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Promover una
comunicacion plural e
inclusiva.




Generalidades
del Codigo
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Declaracion
de Normas

El presente Cddigo de Participacion en Redes Sociales es
una declaracién de las normas de DACTA S.A. con base en
los diferentes canales de comunicacién habilitados via
Internet:

www.facebook.com/dactaoficial

www.google.com.ar/+DactaArOficial

e www.instagram.com/dactaoficial

www.issuu.com/dactaoficial

www.linkedin.com/company/dacta

www.pinterest.com/dactaoficial

www.twitter.com/dactaoficial

www.vimeo.com/dactaoficial

www.youtube.com/user/dactaoficial

Aplicacion
del Codigo

El Codigo de Participacién en Redes Sociales se aplica a
todos los usuarios de las diferentes redes sociales que
participan comentando y/o compartiendo los diferentes
contenidos publicados por DACTAS.A.

y cualquier otro canal que sea habilitado con
posterioridad a la publicacién del presente que sea
puesto a disposicidon para promover una comunicacion
pluraleinclusiva.

Las diferentes pautas que en el presente se detallan
tienen como objetivo promover una comunicacion
abierta entre la empresay todas las personas usuarias de
las diferentes redes citadas. Para cumplir con dicho fin se
privilegia la libertad de expresion y/o opinion dentro de
un marco de respetoy tolerancia



Consecuencias de No Actuar

No actuar éticamente y violar el Cédigo de Participacion
en Redes Sociales puede tener un impacto en los
negocios y reputacion de DACTA S.A. pudiendo tener
graves consecuencias para todas las partes interesadas,
incluyendo empleados, inversores, consumidores, socios
y nuestracomunidad.

Siempre que nos demos cuenta de una violacion al
Caodigo de Participacion en Redes Sociales o las leyes,
actuaremos para corregir el problema y evitar que se
repita en el futuro.

Los usuarios que requieran orientacion o que tengan
preguntas pueden contactarse directamente con la
empresa para familiarizarse con los lineamientos
aplicados en esta area.

de acuerdo al Codigo

Siempre que nos demos cuenta de una violacion al
Cddigo de Participacion en Redes Sociales o las leyes,
actuaremos para corregir el problema y evitar que se
repita en el futuro.

Orientacion
y Dudas

Todas las inquietudes seran atendidas imparcial y
discretamente.
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Es aconsejable revisar
periodicamente las
Politicas de Privacidad de
las diferentes redes
sociales ante eventuales
cambios realizados.



Acciones de
los Usuarios y
del Moderador
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Acciones
de los Usuarios

En los diferentes espacios habilitados los usuarios
tendran libertad para opinar, disentir, y rectificar (en este
ultimo caso con informacién cierta y veraz) sobre los
distintos contenidos publicados por DACTA S.A., y los
emitidos por otros miembros que participan en la
comunidad.

Promovemos un intercambio plural y respetuoso de las
expresiones ajenas.

Sugerimos por seguridad que no sean ingresados datos
personales o informacién personal privada tales como:

Numero de Documento
Domicilio

Numero de Teléfono

Direccion de correo electrénico

Prohibiciones
paralos Usuarios

Queda terminantemente prohibido para los usuarios:

Cualquier comentario agresivo, ofensivo o que
exponga informacion sensible de cualquier persona,
organizacidn o grupo.

Expresiones de destrato, obscenidades, insultos o
faltas de respeto.

Declaraciones xendfobas, intolerantes, amenazantes,

intimidatorias, discriminatorias, racistas, sexistas,
difamatorias, injuriosas, calumniosas o falsas.
Publicaciones de anuncios publicitarios.
Publicaciones de enlaces a contenidos web con fines
comerciales.

Redireccionamientos a sitios web que contengan
virus o codigos maliciosos.

DACTA S.A. no solicitard datos personales de manera
publica o en mensajes publicos. Tenga en cuenta que el
contenido publicado es publico y puede ser visto por los
seguidoresy el resto de los usuarios de lared social, por lo
que podria ser utilizado por terceros con otros fines.

DACTA S.A. no es responsable por las politicas de
privacidad y seguridad de las diferentes redes.
Recomendamos revisar periddicamente las mismas.
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DACTA S.A. se reserva el derecho de actuar como
moderador y de eliminar el contenido que resulte
contrario al presente Cédigo de Participacién en Redes
Sociales.

Dicho contenido también podra ser reportado como
abusivo por cualquier miembro de la red social de la que
se trate. En ese caso el posteo serd analizado por la
empresa, y se determinard si corresponde o no
eliminarlo.

DACTA S.A. tomard las medidas que sean necesarias en
los casos en que los usuarios violen los sistemas, la
seguridad de laredy cualquier reglamentacién aplicable
para el uso de la misma. Estas medidas pueden incluir
acciones sobre la responsabilidad civil y/o penal.

En funcién de lo anteriormente sefialado, se podra
restringir definitivamente el acceso al perfil de DACTA
S.A. a aquellas personas que reiteren comportamientos
que violen el presente Cédigo de Participacion en Redes
Sociales y perjudiquen la experiencia de otros usuarios
delaredsocial.

Acciones
del Moderador

En este sentido se podran remover los comentarios,
fotos, videos y/o enlaces que sean:

Abusivos, difamatorios, intimidatorios, obscenos,
pornograficos, o queinciten a la violencia.
Discriminatorios (de acuerdo a la Ley 23.592 de Actos
Discriminatorios).

Fraudulentos, engafiosos o falsos.

Que violen cualquier derecho de propiedad
intelectual de otro, o cualquier ley, normativa o
regulacion.

Reiterados en distintas publicaciones y que cuenten
con exactamente el mismo contenido.

Restriccion
de Acceso
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DACTA S.A.

Avenida Caseros 3588, Piso 10, Departamento B
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

C1263AAR, ARGENTINA

www.dacta.com.ar
dacta@dacta.com.ar
Teléfono: +54-11-3964-5426




	1: Tapa
	2: Retiracion de Tapa
	3: Contenido
	4: Generalidades del Código
	5: Generalidades del Código (cont.)
	6: Generalidades del Código (cont.)
	7: Generalidades del Código (cont.)
	8: Usuarios y Moderador
	9: Usuariso y Moderador (cont.)
	10: Usuarios y Moderador (cont.)
	11: Usuarios y Moderador (cont.)
	12: Contratapa

